Transporte

Conceito — O transporte é o contrato pelo qual alguém se obriga mediante retribuicdo a
transportar de um lugar para outro pessoas ou coisas. (Art. 730)

- Nao se confunde com o depdsito, pois neste o objeto fica apenas guardado em certo lugar e,
no transporte, necessariamente serd deslocado.

- Nao obstante a existéncia de varias regras especiais sobre transportes, o artigo 732 manda
que prevaleca o Cdédigo civil (na eventual hipdtese de regras colidentes), sem que olvidemos a
concomitante aplicagao do CDC.

Caracteristicas — Contrato bilateral, oneroso, comutativo e de forma livre. Caso seja por
cortesia (art. 736), ndo se aplicam as regras do Cddigo Civil, por determinac¢do do Artigo 736.

Transporte de pessoas — As bagagens seguem as regras do transporte de pessoas e ndo de
coisas, sendo nulas as regras que atenuem a responsabilidade, neste caso, do transportador,
salvo quanto a motivo de forga maior.

- A questdo da responsabilidade civil — o fortuito interno e externo.
“AGRAVO REGIMENTAL. ACAO DE INDENIZACAO. TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS.

1. O Superior Tribunal de Justica consolidou entendimento no sentido de que a transportadora
somente é responsavel pelos fatos relativos ao servico que presta. Hipdtese em que uma
pedra foi arremessada do exterior do veiculo, atingindo o vidro e ferindo a passageira.

2. Agravo regimental a que se nega provimento.

(AgRg no Ag 940.875/RJ, Rel. Ministro VASCO DELLA GIUSTINA (DESEMBARGADOR
CONVOCADO DO TJ/RS), TERCEIRA TURMA, julgado em 19/05/2009, DJe 08/06/2009)”

Responsabilidade Civil. Transportador. Limitagao de Indenizagao.
Cddigo de Defesa do Consumidor. Convengdo de Varsdvia.

Editada lei especifica, em atencdo a Constituicdo (Art. 52, XXXIl), destinada a tutelar os direitos
do consumidor, e mostrando-se irrecusavel o reconhecimento da existéncia de relagdo de
consumo, suas disposicGes devem prevalecer. Havendo antinomia, o previsto em tratado
perde eficacia, prevalecendo a lei interna posterior que se revela com ele incompativel.
Recurso conhecido e nado provido.

(REsp 169.000/RJ, Rel. Ministro PAULO COSTA LEITE, TERCEIRA TURMA, julgado em
04/04/2000, DJ 14/08/2000 p. 164)

CIVIL E PROCESSO CIVIL. DIREITO DO CONSUMIDOR. COMPANHIA AEREA. EXTRAVIO DE BAGAGEM.
APLICABILIDADE DA LEI 8.078/90. DANOS MATERIAIS E MORAIS. REDUCAO.
I - Tratando-se de extravio de bagagem em transporte aéreo, a responsabilidade civil deve ser regulada
por norma de previsdo constitucional (Cédigo de Defesa do Consumidor) e ndo por tratado comum (Pacto
de Varsodvia) incorporado ao ordenamento patrio sem as peculiaridades do art. 5°, § 3° da CF.
II - Conforme as "regras de experiéncia comum subministradas pela observacdo do que ordinariamente
acontece" (art. 335 do CPC), é razoavel presumir que compras feitas em periodo de viagem, comprovadas
mediante fatura de cartdo de crédito, constavam do contelddo da bagagem extraviada, ensejando
indenizagao material.



III - Revela-se irregular, a ensejar compensagdao por danos morais, o extravio de bagagem.
IV - A fixagdo do valor da compensagdo por danos morais deve guardar correspondéncia com o gravame
sofrido, a amplitude da ofensa e sua repercussdo, assim como as condicdes pessoais e econémicas das
partes envolvidas.
\Y Deu-se parcial provimento ao recurso.
(20070111419255APC Relator JOSE DIVINO DE OLIVEIRA, 62 Turma Civel, julgado em 05/05/2010, DJ
13/05/2010 p. 143)

CIVIL. CONSUMIDOR. RESPONSABILIDADE CIVIL. TRANSPORTE AEREO INTERNACIONAL. CONVENCAO DE
MONTREAL. CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR. DIREITO A INFORMAGAO. DECLARA(;AO PREVIA DE
BENS. EXTRAVIO DE BAGAGEM. DANOS MATERIAIS. CULPA EXCLUSIVA DO CONSUMIDOR NAO
CONFIGURADA. PROIBICAO DE REFORMATIO IN PEIUS. SENTENCA MANTIDA. 1. As relagdes de consumo
relativas ao transporte aéreo internacional sdo regidas pela Convengdo de Montreal e, apenas
subsidiariamente, pelo Codigo de Defesa do Consumidor. Esta é a correta interpretacdo do preceito
insculpido no art. 178 da Carta da Republica. 2. Ndo obstante preconize a Convencdo de Montreal, em seu
artigo 22, a necessidade de declaragdo prévia de bens para fins de garantia do direito a reparagdo civil
integral, a auséncia de sua realizacdo pelo consumidor ndo pode constituir, per se, obstaculo para tanto,
quando ndo comprovado pela empresa aérea recorrente o exercicio de seu 6nus legal, com o fornecimento
de informagdes claras e suficientes aquela a tal respeito, garantindo-lhe o direito pleno de opgdo e de
assuncgao dos riscos envolvidos, na forma do artigo 69, inciso III, da Lei n® 8.078/90, dentre outros
dispositivos legais. 3. De fato, o dever de informagdo passou a representar no sistema do Cédigo de
Defesa do Consumidor um verdadeiro dever essencial para a harmonia e transparéncia das relagGes de
consumo. Como bem ensina Claudia Lima Marques, "enquanto tratado como simples dever secundario pela
doutrina contratual, o dever de indicagéo e esclarecimento tinha sua origem somente no principio
jurisprudencial de boa-fé e sé atingia determinadas circunstancias consideradas pelo Judiciario como
relevantes contratualmente. Era um dever de cooperagdo entre contratantes, portanto, restrito pelos
interesses individuais (e comerciais) de cada um. No sistema do CDC este dever assume proporgoes de
dever basico, verdadeiro 6nus imposto aos fornecedores, obrigagdo agora legal, cabendo ao art. 31 do CDC
determinar quais os aspectos relevantes a serem obrigatoriamente informados." (Contratos no Cddigo de
Defesa do Consumidor. O novo regime das relagdes contratuais. Ed. Revista dos Tribunais. 4 Edicdo. Sao
Paulo). 4. Por outro lado, produzido pelo consumidor inicio de prova dos objetos guardados no interior da
bagagem posteriormente extraviados (folhas 14 a 15 e 17 a 24), cabe ao fornecedor comprovar, no
exercicio do seu 6nus probatorio (artigo 333, inciso II, do Cédigo de Processo Civil), a prestacdo adequada
dos servigos contratados, com a restituicdo dos bens transportados a tempo e a modo. 5. A par disso, a
auséncia de diligéncia do consumidor na guarda de equipamento eletrénico e de aparelho celular no
interior de bagagem a ser posteriormente despachada nao constitui fato exclusivamente gerador dos danos
suportados por ocasido da prestagao deficitaria do servigo pelo fornecedor, a quem caberia garantir a
seguranca do transporte dos bens que Ihe foram confiados em virtude do contrato celebrado. Nao
configurada, portanto, no caso vertente, a causa excludente de responsabilidade civil prevista no artigo 14,
§ 39, inciso II, do Cddigo de Defesa do Consumidor. 6. No caso vertente, resta comprovada a prestacdo
defeituosa do servigo pelo fornecedor, consistente na violagdo e no extravio de bagagem pertencente a
recorrida durante a realizacdo do servico contratado - viagem internacional -, sendo este, portanto, o fato
causador dos danos materiais cuja reparacdo se pretende. Resguarda-se, todavia, a coisa julgada
produzida sobre o capitulo da sentencga hostilizada que promoveu a exclusdo da maquina fotografica
extraviada do ambito de responsabilidade civil, visto ndo se tratar de matéria submetida ao Tribunal e,
portanto, insuscetivel de reforma, face ao principio da proibicao da reformatio in peius. 7. Restringindo-se
o réu, ora recorrente, a impugnar a auséncia de comprovacgao dos bens declinados como extraviados pelo
consumidor ou a ressaltar a necessidade de condugdo dos mesmos em bagagem de mdao, sem, todavia,
impugnar especificamente os valores atribuidos aos mesmos, mediante a conversdo em moeda nacional,
tem-se tais como incontroversos, ex vi do disposto no artigo 302, caput c/c 334, inciso II, ambos do
Cédigo de Processo Civil, tornando despicienda, portanto, a produgdo probatdria correspondente. 8.
Recurso desprovido. Sentenga mantida por seus préprios fundamentos, com Sumula de julgamento
servindo de acorddo, na forma do art. 46 da Lei 9.099/95. Condeno a recorrente ao pagamento das
despesas processuais e dos honorarios advocaticios, estes fixados em 15% (quinze por cento) sobre o
valor da condenagdo.(20070111084516AC], Relator ROMULO DE ARAUJO MENDES, Segunda Turma
Recursal dos Juizados Especiais Civeis e Criminais do DF, julgado em 27/01/2009, DJ 04/03/2009 p. 214)

Analise de outros aspectos do Caodigo



